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PREAMBULO

Empresa Municipal de Es!

A Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 37/2021, de 6 de abril, aprovou a Estratégia
Nacional Anticorrupcao 2020-2024, concretizada posteriormente através da publicacdo
do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro. Este diploma instituiu o Mecanismo
Nacional Anticorrupcao (de agora em diante abreviado para MENAC), aprovou o Regime
Geral de Prevencdo da Corrupgao (de agora em diante abreviado para RGPC).

Neste contexto, todas as entidades abrangidas pelo RGPC devem adotar e implementar
um Programa de Cumprimento Normativo, que integre, entre outros instrumentos, um
Manual de Controlo Interno, um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupcao e Infragdes
Conexas (de agora em diante abreviado para PPR), um Cédigo de Conduta, um Canal de
Denuncias e um Plano de Formacao, ajustados a natureza publica da entidade.

O presente PPR foi desenvolvido com o objetivo de assegurar o cumprimento das
obrigacGes definidas no RGPC, nomeadamente no seu artigo 6.2, e simultaneamente
promover uma cultura de integridade, transparéncia e responsabilidade na Loures
Parque — Empresa Municipal de Estacionamento, E.M. Unipessoal, Lda. (de agora em
diante abreviada para Loures Parque), empresa municipal de natureza publica, com
sede no Concelho de Loures. Este PPR decorre de uma analise detalhada da estrutura
organizacional e operacional da Loures Parque, identificando os riscos especificos
associados as suas areas de atividade, e estabelecendo medidas preventivas e corretivas
adequadas para a sua mitigacdo. A sua implementacao visa consolidar o compromisso
da Loures Parque com a prevencao da corrupgao e infragdes conexas, reforcando a
confianca dos seus parceiros, trabalhadores e da comunidade. A elaboracdo do PPR
envolveu a participacao ativa dos trabalhadores e 6rgaos dirigentes da Loures Parque,
garantindo a correta identificacao dos riscos, a avaliacdo da sua probabilidade e impacto,
e a definicdo de mecanismos de controlo e monitorizacao.

Este documento corresponde a primeira versio do PPR elaborada autonomamente
pela Loures Parque. Em versdes anteriores, o PPR foi elaborado em articulagdao com a
Camara Municipal de Loures. A partir da presente edi¢dao, a Loures Parque assume a
elaboracdo, a manutencdo e o reporte do PPR, sem prejuizo da necessaria articulacao
institucional e em conformidade com o quadro normativo aplicavel. E, com a adogdo
deste Plano, a Loures Parque reafirma o seu compromisso com os mais elevados padrdes
éticos, de integridade e transparéncia, contribuindo para uma gestdo publica
responsavel, eficaz e sustentdvel.

Loures, 28 de agosto de 2025.

O Presidente do Conselho de Administracao

Dr. Duarte Carlos Anibal Coelho Alcantara
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SIGLAS E ABREVIATURAS

Com o objetivo de facilitar a leitura e interpretacdo do presente documento,
apresenta-se uma lista de siglas e abreviaturas utilizadas. A sua inclusdo visa assegurar
a uniformidade da linguagem e a clareza na comunicagdo interna e externa da Loures

Parque.

SIGLAS DESCRICAO

COBIT Control Objectives for Information and Related Technology

Coso Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
cp Cédigo Penal

ENA Estratégia Nacional Anticorrupcao

FERMA Federation of European Risk Management Associations

Gl Gravidade do Impacto

IMPIC Instituto dos Mercados Publicos, do Imobilidrio e da Construgao, I.P.
ISO International Organization for Standardization

Loures Loures Parque — Empresa Municipal de Estacionamento, E.M. Unipessoal,
Parque Lda.

MENAC Mecanismo Nacional Anticorrupgao

NR Nivel de Risco

OCDE Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico

PO Probabilidade de Ocorréncia

PPR Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e InfracGes Conexas
RGPC Regime Geral de Prevencao da Corrupgao

RGPDI Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de InfracGes

RCN Responsavel pelo Cumprimento Normativo

ROF Regulamento de Organizagao de Funcionamento da Loures Parque
UE Unido Europeia
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TERMOS E DEFINICOES

Para facilitar a compreensdo do presente documento, apresentam-se de seguida
conceitos essenciais, baseados na legislacdo, regulamentos da Unido Europeia e
referenciais normativos reconhecidos. Pretende-se garantir uma linguagem uniforme e
alinhada com as praticas legais e de controlo interno da Loures Parque.

TERMO DEFINICAO

Decisdo que deve acarretar as consequéncias no caso de o cenario de
risco se materializar, significando que apesar de o risco ndo ser
eliminado a sua existéncia e magnitude sdo conhecidas e esperadas
sem medidas especificas de mitigacao.

Aceitacdo de Risco

Acdo que toma lugar dentro do processo e que pode contribuir ou ndo

Atividade
para o seu valor acrescentado.

Expressdo que se refere a praticas econdmico-financeiras que tém por
finalidade dissimular ou esconder a origem ilicita de determinados
Branqueamento de |ativos financeiros ou bens patrimoniais, de forma que os ativos
Capitais aparentem uma origem licita ou a que, pelo menos, a origem ilicita seja
dificil de demonstrar ou provar (o mesmo que dar aparéncia de
dignidade a dinheiro de origem ilegal).

Modelo que representa o conjunto das atividades de uma organizacao,
identificando claramente os seus processos de negécio e os seus

Cadeia de Valor - ) ~
processos de suporte e definindo a forma de articulacdo entre os

mesmos.
Comunicagao do Toda a informacgdo e dados necessarios para a gestdo de risco dirigida
Risco a quem tem poder de decisdo ou a outros atores relevantes.

Fornecimento de informacdo apropriada para que a gestdo possa
Confianga exercer as suas responsabilidades de gestdo, conformidade e de
reporting financeiro.

Confidencialidade Protecdo de informacdo sensivel.

Situacdo em que os interesses pessoais, profissionais ou financeiros de
um trabalhador podem interferir, ou parecer interferir, com a sua
imparcialidade no exercicio de funcGes. Considera-se também conflito
de interesses qualquer circunstancia que levante dividas razoaveis
guanto a imparcialidade de uma decisao.

Conflito de
Interesses

Adesdo as normas legais, regulamentares, politicas internas e boas

Conformidade (L
praticas.
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TERMO

Controlo Interno

DEFINICAO

Sistema integrado de politicas, procedimentos, praticas e estruturas
destinado a garantir o cumprimento das normas legais e regulatérias,
a fiabilidade da informacdo e a eficicia operacional. Visa também
prevenir e detetar irregularidades, incluindo riscos de fraude e atos de
corrupgdo, assegurando uma gestdo responsavel e transparente.

Corrupgao

Ato ou omissao, licito ouilicito, cometido com o objetivo de obter, para
si ou para terceiros, uma vantagem indevida no exercicio de funcdes
publicas ou privadas. Abrange praticas como oferta, promessa,
solicitacdo ou aceitacdo de vantagens, em contrapartida de atos ou
decisOes que violem os deveres inerentes as fun¢des exercidas.

Dado Pessoal

Qualquer informacdo relativa a uma pessoa singular identificada ou
identificavel, incluindo dados em formato fisico, digital, visual ou
sonoro. A prote¢do de dados pessoais rege-se pelo Regulamento (UE)
2016/679 (RGPD) e pela Lei n.2 58/2019, assegurando direitos
fundamentais dos titulares.

Disponibilidade

Disponibilidade da informacdo quando esta é necessaria pelos
processos de negdcio/servigos.

Eficacia

Relevancia e pertinéncia da informag¢do para os processos de
negocio/servicos, tal como a sua entrega de forma atempada, correta,
consistente e utilizavel.

Eficiéncia

Utilizagao racional e econdmica dos recursos disponiveis para atingir os
objetivos estabelecidos.

Etica

Representa os valores do comportamento humano que atuam para o
bem do individuo e da sociedade, como a moral, justica, transparéncia,
retiddo, entre outros valores que demonstram uma boa conduta social.

Evento

Ocorréncia identificadvel que pode provocar um impacto, positivo ou
negativo, nos processos ou objetivos da organizacdo. Apenas os
eventos com impacto negativo sdo considerados como riscos a prevenir
ou mitigar.

Gestao de Risco

A sistematica e iterativa otimiza¢do dos recursos a disposi¢dao do gestor
tendo em consideragdo a manutencdao dos riscos presentes a cada
momento dentro dos limites fixados.

InfragGes Conexas

Conjunto de crimes associados a corrupg¢do que comprometem a
integridade, o funcionamento e a legalidade das organizacGes, tais
como: peculato, trafico de influéncia, abuso de poder, prevaricagao,
branqueamento de capitais, concussdo, entre outros, conforme
previsto no Cadigo Penal.
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TERMO

Integridade

DEFINICAO

Exatiddo e totalidade da informagdao, bem como a sua validade de
acordo com os valores e expetativas de negdcio/servicos.

Nivel do Risco

Uma pontuacdo usada para classificar a magnitude do risco que é uma
combinac¢do das pontuacdes dadas a probabilidade de ocorréncia e a
gravidade da consequéncia.

Plano de Gestdo de
Risco

Documento que contém elementos especificos de orientagdo e planos
de implementacdo aplicaveis as Unidades Organizacionais, incluindo
organizacao, critérios e calendarizagdo.

Prevengao do Risco

Implementacdo de medidas que conduzem a reducdo da probabilidade
ou da gravidade das consequéncias dos riscos.

Procedimento

Conjunto de a¢Ges normalizadas que detalha e permite concretizar as
politicas de gestdao definidas, definem o modo especificado para
executar uma atividade ou processo.

Processo

Conjunto sequencial de atividades interrelacionadas que transformam
entradas (inputs), provenientes de um fornecedor, em saidas (outputs),
a fornecer a um cliente, acrescentando valor.

Risco

Evento ou condi¢do incerta que, caso ocorra, pode afetar
negativamente os objetivos da organizagao. Inclui riscos estratégicos,
operacionais, reputacionais, financeiros ou legais. Em matéria de
integridade, refere-se a possibilidade de ocorréncia de corrupgao ou
infragdes conexas.

* Risco Inerente: Nivel de risco existente antes da implementagdo
de quaisquer medidas de controlo;

* Risco Residual: Nivel de risco remanescente apds a aplicagdo das
medidas de controlo.

Sistema de Controlo
Interno

Conjunto estruturado de politicas, praticas e mecanismos de
verificacdo e monitorizacdo adotado pela organizacdo para garantir a
legalidade, a eficacia dos processos e a integridade institucional. Inclui
controlos preventivos e corretivos, manuais e automatizados.

Sistema de Gestao
de Riscos

Estrutura sistematica para identificacdo, avaliacdo, tratamento e
monitorizagdo de riscos, baseada em boas praticas internacionais (p.e.:
ISO 31000, COSO, FERMA). Deve ser transversal, continuo e integrado
na cultura organizacional.

Pagina 8 | 33
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1)

2)

3)

4)

1)

2)

3)

CAPITULO |- DISPOSICOES GERAIS

Artigo 12 - Apresentacao Institucional

A Loures Parque, Empresa Municipal de Estacionamento E.M., Unipessoal Lda., é
uma empresa municipal com capital social detido na totalidade pela Camara
Municipal de Loures, constituida nos termos da Lei comercial, sob a forma de
sociedade unipessoal por quotas, doravante designada por Loures Parque ou
Empresa.

A Loures Parque foi constituida em 1998, por proposta da Camara da Municipal de
Loures de 21 de Dezembro de 1998, aprovada pela Assembleia Municipal de Loures,
em reunido de 28 de Janeiro de 1999, ao abrigo da Lei n.2 58/98, de 18 de agosto,
entretanto revogada pela Lei n.2 53F/06, de 29 de dezembro, sendo também esta
revogada posteriormente pela Lei n.250/2012, de 31 de agosto, que aprova o Regime
Juridico da Atividade Empresarial Local e das Participagdes Locais.

A Loures Parque tem por objeto a prestacdao de servicos de interesse geral
constituida pela promogao, gestdo e fiscalizacdo do estacionamento publico, bem
como de novas solu¢des de mobilidade urbana, que, por deliberagdo da Camara
Municipal de Loures, |he sejam conferidas.

Para a prossecucao do seu objeto, é conferida a Loures Parque competéncia para,
mediante prévia autorizacdo da Camara Municipal de Loures, explorar e manter no
dominio publico, parques, zonas de estacionamento de duracdo limitada e solucées
de mobilidade, cuja utilizacdo devera ser regulamentada por normativos a aprovar
pelos Orgdos Municipais.

Artigo 22 - Missao, Visao e Valores

A Loures Parque tem como MISSAO “assegurar, com qualidade, eficiéncia e
responsabilidade, a gestdo, fiscaliza¢do e promog¢éo do estacionamento publico no
concelho de Loures, bem como o desenvolvimento e implementacgdo de solugbes de
mobilidade urbana sustentdvel”.

Enquanto empresa municipal de capitais exclusivamente publicos, a Loures Parque
atua no interesse geral dos cidadaos, contribuindo para uma mobilidade mais
ordenada, acessivel e compativel com as necessidades de desenvolvimento urbano
e ambiental do Municipio.

Como VISAO, a empresa pretende “ser reconhecida como uma referéncia na gestdo
do estacionamento publico e na inova¢cdo em mobilidade urbana, promovendo
prdticas sustentdveis, inteligentes e socialmente responsdveis”.
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4)

5)

1)

2)

3)

4)

A Loures Parque ambiciona ser um agente ativo na transformacdo urbana,
reforcando a confianca dos cidaddos e das instituicdes através de uma atuacao
transparente, moderna e alinhada com as politicas publicas de mobilidade e
ordenamento do territério.

Neste contexto, a Loures Parque assegura os seguintes VALORES, nomeadamente:

a) Servigo Publico: Atuar com énfase no interesse coletivo, promovendo solugées
que melhorem a qualidade de vida dos municipes e apoiem o funcionamento
eficiente da cidade;

b) Transparéncia: Garantir clareza e responsabilidade em todos os processos de
decisdo e comunicacao, reforcando a confianca de todos;

c) Legalidade e Etica: Cumprir rigorosamente os principios legais e normativos que
regem a atividade empresarial local, promovendo uma cultura institucional
assente na integridade e no respeito pelas regras;

d) Sustentabilidade: Apoiar modelos de mobilidade urbana que reduzam o impacto
ambiental, contribuindo para uma cidade mais limpa, verde e resiliente;

e) Inovagao e Eficiéncia: Investir em solugbes tecnoldgicas e operacionais que
otimizem os servicos prestados e antecipem as necessidades de um territdrio
urbano em constante evolucao;

f) Responsabilidade Social: Promover a inclusdao e acessibilidade aos servigos,
valorizando a diversidade e respeitando os direitos de todos os cidadaos.

Artigo 32 - Estrutura Organizacional

A estrutura organizacional da Loures Parque é a constante do Organograma junto
como Anexo |, que faz parte integrante do presente PPR.

A identificacdo, missdao, competéncias, siglas e linhas de reporte das Unidades
Organizacionais constam do Regulamento de Organizagdo e Funcionamento (ROF),
para o qual se remete.

Quaisquer alteracGes a estrutura, aprovadas por deliberacdo do Conselho de
Administracdo, determinam a atualiza¢do do Anexo I, mantendo-se a aplicabilidade
do presente PPR por referéncia as designacGes e competéncias em vigor no ROF.

Em caso de duvida interpretativa, prevalecem as definicdes e competéncias
constantes do ROF.
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CAPITULO Il - PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS (PPR)

Artigo 42 - Objeto

1) O Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas (PPR) tem por
objeto estabelecer o conjunto de principios, regras, mecanismos e procedimentos
gue visam a prevencdo, detecdo e mitigacdo de riscos de corrupg¢do e outras
infragdes conexas no ambito da atividade da Loures Parque.

2) O PPR define metodologias para a identificar, classificar e priorizar riscos, com base
na probabilidade de ocorréncia e no impacto potencial, permitindo antecipar e
reduzir esses riscos de maneira eficaz.

Artigo 52 - Ambito

O PPR aplica-se a todos os trabalhadores, érgdos sociais, prestadores de servicos,
fornecedores e quaisquer terceiros que interajam com a Loures Parque no exercicio das
suas funcgdes.

Artigo 62 - Enquadramento Legal

1) O Regime Geral de Prevencdo da Corrupc¢do, bem como o Mecanismo Nacional
Anticorrupcdo, foram instituidos pelo Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro,
no ambito da Estratégia Nacional Anticorrupc¢ao 2020-2024.

2) Esta Estratégia define sete prioridades estratégicas fundamentais para o combate a
corrup¢do, nomeadamente:

a) Melhorar o conhecimento, a formacdo e as praticas institucionais sobre
transparéncia e integridade;

b) Prevenir e detetar os riscos de corrupcao;
c) Assegurar acoes de prevencdo, detecdo e repressdo da corrupcao;
d) Reforcar a articulagdo entre instituicdes publicas e privadas;

e) Garantir uma aplicacdo eficaz e uniforme dos mecanismos legais relativos a
repressdo da corrupc¢ao, assegurando a adequacao e efetividade das sangoes;

f) Produzir e divulgar periodicamente informacdo fidavel sobre o fendmeno da
corrupcao;

g) Cooperar a nivel internacional no combate a corrupcao.
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3) A implementacao deste regime pelas entidades abrangidas visa prevenir, detetar e
sancionar atos de corrupcdo e infracdes conexas, assegurando a integridade das
instituicdes publicas e privadas.

4)

Neste contexto, destacam-se os principais marcos normativos e regulatérios que
integram a base juridica da prevencdo da corrupcdo e da gestdo do conflito de
interesses, nomeadamente:

a)

b)

d)

f)

g)

h)

Resolugdo da Assembleia da Republica n.2 68/2001, de 20 de setembro,
ratificada pelo Decreto do Presidente da Republica n.2 56/2001, de 26 de
outubro, que promulga a Convencao Penal sobre a Corrup¢ao do Conselho da
Europa, assinada em Estrasburgo a 30 de abril de 1999;

Resolu¢do da Assembleia da Republica n.2 72/2001, de 20 de setembro,
ratificada pelo Decreto do Presidente da Republica n.2 58/2001, de 15 de
novembro, que promulga a Convencdo relativa a Luta Contra a Corrupcao,
assinada em Bruxelas a 26 de maio de 1997, aplicdvel aos funciondrios das
Comunidades Europeias e dos Estados-Membros da Unido Europeia;

Resolucdo da Assembleia da Republica n.2 47/2007, de 19 de setembro,
ratificada pelo Decreto do Presidente da Republica n.2 97/2007, de 21 de
setembro, que promulga a Convencao das Nacdes Unidas Contra a Corrupcao,
adotada pela Assembleia Geral das Na¢des Unidas em 31 de outubro de 2003;

Regime Penal de Corrup¢ao no Comeércio Internacional e no Setor Privado,
instituido pela Lei n.2 20/2008, de 21 de abril, alterado pela Lei n.2 58/2020, de
31 de agosto;

Lei da Protec¢do de Dados Pessoais, Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto, que assegura
a execucdo do Regulamento (UE) 2016/679 (RGPD) no ordenamento juridico
nacional;

Regime Geral de Prote¢do de Denunciantes de Infracdes (RGPDI), aprovado pela
Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, que transpde a Diretiva (UE) 2019/1937
relativa a protecdo dos denunciantes;

Medidas da Estratégia Nacional Anticorrup¢ao (ENA), aprovadas pela
Lei n.294/2021, de 21 de dezembro, que introduzem alteracdes ao Cddigo Penal,
Cédigo de Processo Penal e legislacdo conexa;

Mecanismo Nacional Anticorrup¢do (MENAC), criado pelo Decreto-Lei n.2 109-
E/2021, que promove a transparéncia e integridade na a¢do publica, detendo
poderes de iniciativa, controlo e sancdo, materializados em diversas
recomendacoes, destacando-se:

(i) Recomendagdo n.2 1/2025, de 22 de maio, sobre instrumentos de
prevengdo da corrupcao;
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(ii)

(i)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

(viii)

Recomendacdo n.2 9/2024, de 22 de novembro, relativa a assinatura dos
relatérios enviados ao MENAC;

Recomendacdo n.2 8/2024, de 21 de agosto, relativa a iniciativas educativas
para integridade e transparéncia;

Recomendacdo n.2 7/2024, de 28 de maio, dirigida aos responsaveis pelo
cumprimento normativo;

Recomendacdo n.2 1/2024, de 26 de fevereiro, sobre instrumentos de
prevengdo da corrupcao;

Recomendacdo n.22/2023, de 7 de julho, sobre a submissdo dos programas
de cumprimento normativo;

Portaria n.2 155-B/2023, de 6 de junho, que declara a instalacdo definitiva
do MENAC;

Guias e Sinteses metodoldgicas para a elaboracdo e dinamizacdo dos
instrumentos previstos no RGPC.

5) Adicionalmente, integra este quadro legal um conjunto de orientagdes técnicas e
recomendagdes internacionais relevantes, tais como:

6)

a)

b)

c)

Orientacdes Técnicas do Instituto dos Mercados Publicos, do Imobilidrio e da
Construcao, I.P. (IMPIC);

Recomendacdes da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econédmico (OCDE) sobre integridade publica (2 de maio de 2018);

Boas praticas internacionalmente reconhecidas para gestao de riscos, incluindo
standards como:

(i)
(ii)

(iif)
(iv)

COBIT (Control Objectives for Information and Related Technology);

COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission);

ISO (International Organization for Standardization);

FERMA (Federation of European Risk Management Associations).

Este conjunto de diplomas, orientacdes e boas praticas constitui a base normativa e
metodoldgica para a elaboracdo, adocdo e implementacdo do presente Plano de
Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas, garantindo o alinhamento da
Loures Parque com os mais elevados padrbdes de integridade, transparéncia e
responsabilidade.
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1)

2)

3)

4)

5)

CAPITULO IIl - GESTAO DO RISCO

Artigo 72 - Conceito de Corrup¢ao e Infracoes Conexas

A corrupcdo configura-se atualmente como uma das principais ameacas a
estabilidade dos pilares que sustentam o Estado de Direito Democratico,
fundamento essencial da nossa sociedade.

Apesar de nao existir uma definicao universalmente aceite de corrupgdo, ha um
consenso quanto a sua esséncia: trata-se do uso indevido do poder ou das func¢des
publicas com o objetivo de beneficiar terceiros, normalmente em troca de dinheiro
ou outras vantagens indevidas.

Em Portugal, os crimes de corrupg¢ao no exercicio de fungées publicas encontram-se
previstos nos artigos 373.2 e 374.2 do Cddigo Penal. Nestes artigos, estabelece-se
gue comete corrupg¢do quem, no contexto do desempenho de funcdes publicas,
promete, oferece, solicita ou aceita qualquer tipo de vantagem, seja ela de natureza
patrimonial ou ndo, com a intengdo de praticar ou omitir um ato que viole os deveres
do cargo.

Distingue-se, assim, a corrupgao ativa (praticada por quem propée ou concede a
vantagem ilicita), da corrupg¢ao passiva (cometida por quem a solicita ou aceita).

CORRUPCAO
COMPRENZO
DO COMERCO
INTERNACIONAL

CORRUPCAD CORRUPCAOQ

DEELEITOR NO DESPORTO

CORRUPCAD
~f e
DE FUNCONARIOS N
E AGENTES DECARGO
POLITICO
ELEMENTOS DO CRIME
A DE CORRUPCAO
CORRUPCAQ
IMPLICA
;
1
| - Lo o i A
: ' : :
. APRATICA ACONTRAPARTIDA <
UMAACCAD DELIMACTO LiCITO DEUIMA PARA O PROPRIOOU

0L OMISSAO PARA UM TERCEIRO

oulLiciro VANTAGEM INDEVIDA

Figura 1 - Situagdes de Corrupgdo

O Regime Geral de Prevencdo da Corrupcao (RGPC) alarga a definicdo tradicional de
corrupgao, abrangendo um conjunto mais vasto de infracdes conexas. Nos termos do
artigo 3.2 deste regime, incluem-se crimes como:
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6)

7)

8)

a) Recebimento indevido de vantagem;

b) Peculato;

c) Participacdo econdmica em negdcio;

d) Concussao;

e) Abuso de poder;

f) Prevaricagao;

g) Tréfico de influéncia;

h) Branqueamento de capitais;

i) Fraude na obtencdo ou desvio de subsidios, subvengdes ou créditos.

A Estratégia Nacional Anticorrupc¢do 2020-2024 realca os impactos profundamente
negativos destas praticas ilicitas na sociedade e nas instituicbes publicas. Estas
condutas comprometem os principios do Estado de Direito, enfraquecem a confianca
dos cidaddos nas instituicdes democrdticas e prejudicam o desenvolvimento
econdémico e social, alimentando a desigualdade, afastando investimento,
comprometendo a eficiéncia econdmica e afetando a sustentabilidade das financas
publicas.

Neste quadro, evidencia-se a importancia de fomentar uma cultura organizacional
assente na ética, integridade e transparéncia. A ado¢do de mecanismos eficazes para
prevenir e detetar praticas corruptas é, por isso, uma responsabilidade coletiva do
Estado, do setor privado e da sociedade civil, indispensdavel para a construcao de uma
sociedade mais justa, eficiente e equitativa.

Para efeitos de analise e gestao de riscos no ambito do Plano de Prevencao de Riscos
de Corrupgao e Infragdes Conexas (PPR), consideram-se as seguintes defini¢des:

a) Compliance: Conformidade com normas legais, regulamentares, politicas
internas e principios éticos que regem as atividades da organizacao;

b) Conflito de Interesses: Situacdo em que interesses pessoais, profissionais ou
financeiros de um trabalhador ou representante da organizacdo podem interferir,
ou dar a percecdo de interferéncia, na sua imparcialidade e integridade na
tomada de decisdes. Nos termos do artigo 13.2 do RGPC, considera-se conflito
de interesses qualquer situacdo que suscite duvidas razodveis sobre a
imparcialidade da conduta ou decisdo dos 6rgaos de gestdo, dirigentes ou
trabalhadores;

c) Corrupgao: Pratica de ato, licito ou ilicito, por acdo ou omissdo, em troca da
obtengdao ou promessa de vantagem indevida, para si ou para terceiros, em razao
das funcoes, poder ou autoridade exercidos;
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d) Infragdes Conexas: Conjunto de ilicitos, direta ou indiretamente relacionados
com a corrupc¢do, que comprometem o funcionamento regular das entidades e
podem causar prejuizos diversos;
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e) Risco: Probabilidade de ocorréncia de atos de corrupg¢ao ou crimes conexos, com
potenciais impactos negativos nas atividades, reputacao, situacdo financeira ou
patrimonial da organizagao.

9) Adicionalmente, salientam-se outros crimes associados a corrupgao, previstos no
Cddigo Penal (CP), que comprometem o funcionamento adequado das instituicdes e
mercados, tendo em comum a obteng¢do de vantagens indevidas, nomeadamente:

a) Trafico de Influéncia (artigo 335.2 do CP): Quem, direta ou indiretamente, solicita
ou aceita vantagem patrimonial ou ndo para abusar da sua influéncia real ou
suposta junto de entidade publica, nacional ou estrangeira;

b) Suborno (artigo 363.2 do CP): Oferta, promessa ou concessao, direta ou indireta,
de valor monetario ou beneficio, com a intenc¢do de influenciar decisdo ou obter
vantagem indevida;

c) Branqueamento de Capitais (artigo 368-A.2 do CP): Processo de disfarce da
origem ilicita de recursos, envolvendo conversao, transferéncia ou ocultacdo da
sua verdadeira proveniéncia;

d) Denegacdo de Justica e Prevaricagdo (artigo 369.2 do CP): Trabalhador que,
conscientemente e contra direito, promove ou nao promove atos no exercicio
das suas fungdes que prejudiquem a justica;

e) Peculato (artigo 375.2 do CP): Apropriacdo ilegitima, pelo trabalhador, de bens

publicos ou privados sob sua responsabilidade;

f) Participacdo Econémica em Negocio (artigo 377.2 do CP): Trabalhador que, com
intencdo ilicita, lesiona os interesses patrimoniais da entidade publica em
beneficio préprio ou de terceiro;

g) Concussdo (artigo 379.2 do CP): Trabalhador que, no exercicio das suas fungoes,
exige ou recebe vantagem patrimonial indevida mediante erro da vitima;

h) Abuso de Poder (artigo 382.2 do CP): Trabalhador que, fora dos casos anteriores,
usa abusivamente os seus poderes para obter beneficio ilegitimo ou causar
prejuizo.

Artigo 82 - Conceitos e Modelo de Gestao de Riscos

1) A gestdo de riscos é um processo sistematico, estruturado e continuo que visa
identificar, avaliar, tratar, monitorizar e comunicar os riscos inerentes as atividades
gue suportam as atribuicdes, competéncias e objetivos das organizagées.
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Este processo é essencial para garantir a prote¢do e salvaguarda dos ativos da
entidade, assegurar a continuidade do negdcio, preservar a sua reputacdo e
promover a eficdcia das operagdes.

O controlo interno desempenha um papel fundamental neste contexto, atuando
como mecanismo de suporte a tomada de decisdo informada e integra. Além disso,
constitui um instrumento essencial para a preven¢ao, detecdo e corregdo de
situagOes irregulares, andémalas ou que possam violar normas legais, regulamentares
ou comprometer o funcionamento normal da organizagdo.

Neste enquadramento, a gestdo de riscos deve ser encarada como um processo
dindmico e adaptativo, que responde as mudancas internas e externas que impactam
o ambiente organizacional.

Na Loures Parque, este processo é definido estrategicamente pela alta direcdo e
implementado transversalmente por todos os trabalhadores, promovendo uma
cultura de risco integrada e consciente.

Para clarificar e estruturar o processo de gestdo de riscos, apresentam-se a seguir
conceitos-chave:

a) Evento: Qualquer ocorréncia ou incidente, interno ou externo a organizacdo, que
possa influenciar, positiva ou negativamente, o alcance dos objetivos
estratégicos, operacionais, financeiros ou de conformidade. Apenas os eventos
gue apresentam impacto negativo sdo considerados riscos;

b) Risco: A possibilidade de um evento adverso ocorrer e impactar negativamente
a concretizacdo dos objetivos da organizacdao. No ambito do RGPC, considera-se
risco qualquer situacao, facto ou circunstancia suscetivel de dar origem a atos de
corrupgao ou infragdes conexas. A gestao eficaz dos riscos permite antecipar,
reduzir e controlar estes potenciais impactos.

Quanto a classificacdo dos riscos, estes podem ser:

a) Risco Inerente: Risco natural ou existente antes da implementacdo de qualquer
medida de controlo ou mitigacao;

b) Risco Residual: Risco que permanece apds a aplicagdao das medidas de controlo
internas, refletindo o nivel de exposicao real da organizacao;

c) Risco Emergente: Novos riscos que surgem devido a mudangas no ambiente
interno ou externo, incluindo alteracGes legislativas, tecnolégicas ou de mercado.

O Risco de Corrupgao e Infragoes Conexas, envolve riscos associados a praticas
ilegais ou antiéticas, tais como corrupgcdo ativa ou passiva, crimes econdmico-
financeiros, branqueamento de capitais, trafico de influéncia, abuso de poder,
violacdo do dever de sigilo, entre outros. Estes riscos podem comprometer
gravemente a integridade, reputacdo e sustentabilidade da entidade.
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9) Neste contexto, é fundamental estruturar um Sistema de Gestao de Riscos (SGR) que
compreende politicas, procedimentos, metodologias e ferramentas para identificar,
avaliar, tratar, monitorizar e comunicar riscos.
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10) O SGR devera incorporar ndo s as acées operacionais relacionadas com a mitigacao
dos riscos, mas também elementos transversais, como a cultura organizacional, a
governagao, a definicdo de responsabilidades e o envolvimento da lideranga,
garantindo a eficacia e sustentabilidade do processo.

11) Contudo, a gestdo de riscos é um processo continuo que exige acompanhamento
regular e comunicacdo eficaz entre todos os niveis da organizag¢ao, assegurando que
as informacdes sobre riscos estejam sempre atualizadas e que as acdes de resposta
sejam oportunas e eficazes.

12) No contexto especifico do Regime Geral de Prevencao da Corrupcdo, o modelo de
gestdo de riscos deve ser alinhado as melhores praticas internacionais e as
orientagdes normativas nacionais, contemplando ainda a capacita¢do continua dos
trabalhadores, o reforco dos canais de denuncia e a promog¢do de uma cultura
organizacional pautada pela integridade, transparéncia e responsabilidade.

13) Por fim, a gestdo de riscos deve ser encarada como uma alavanca estratégica que
permite a Loures Parque ndao sé cumprir com as suas obrigacdes legais, mas também
criar valor sustentavel para os seus stakeholders, minimizando exposicOes a atos
ilicitos e fortalecendo a confianga da sociedade nas suas operacgdes.

Artigo 92 - Metodologia de Identificagdo e Avaliagao de Risco

1) A metodologia adotada para a elaborac¢do do presente PPR, especialmente no que
se refere a identificacdo, classificagdo e avaliacdo dos riscos de corrupgao e infragdes
conexas, baseia-se num processo estruturado que compreende as seguintes fases:
identificacdo e avaliacdo dos riscos, definicdo e implementacdo de medidas
corretivas, bem como a respetiva monitorizacdo e reporte.

2) Para a aplicacdo eficaz deste Plano, e em coeréncia com o compromisso da Loures
Parque e com as diversas atividades desenvolvidas pelos seus trabalhadores, é
essencial compreender o nivel de risco e a probabilidade de ocorréncia de eventuais
situacdes de corrupcdo ou infragcdes conexas, com vista a sua prevengao e mitigacao.

3) Nesse sentido, a primeira etapa do processo consiste numa analise aprofundada das
diferentes areas e atividades da Loures Parque, com o objetivo de identificar, em
cada uma delas, as competéncias ou responsabilidades que possam representar
potenciais fatores de risco em matéria de corrupcao e infragcdes conexas.

4) O nivel de risco é determinado a partir da avaliagcdo da probabilidade de ocorréncia
de cada risco identificado, utilizando uma escala de risco (fraca, moderada ou
elevada). Esta avaliacdo considera tanto a probabilidade de ocorréncia como a
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gravidade do impacto, com base na regulamenta¢ao vigente, permitindo a
classificacdo dos riscos por nivel de significancia.

5)

6)

Para a avaliacdo da Probabilidade de Ocorréncia (PO) do risco, foram considerados
os seguintes indicadores:

a)

b)

Fraca (01): O risco esta associado a um processo esporadico, e a sua prevenc¢ao
decorre adequadamente de medidas preventivas/corretivas adotadas
anteriormente;

Moderada (02): O risco estd associado a um processo pontual. Admite-se que
possa vir a correr durante o ano em curso ou préximo, sendo que a sua prevenc¢ao
adequada pode requerer e justificar medidas preventivas adicionais
relativamente as que ja existam;

Elevada (03): Quando o risco decorre de um processo frequente e corrente, e a
sua prevencao adequada requer medidas corretivas adicionais relativamente as
que ja existiam.

Para a avalia¢do da Gravidade do Impacto (Gl) da ocorréncia do risco, que associa os
possiveis efeitos decorrentes da concretizagdo dos atos que se pretendem prevenir,
foram considerados os seguintes indicadores:

a)

b)

c)

Fraco (01): O risco ndo apresenta potencial para causar grandes prejuizos. A
ocorréncia do risco pode traduzir-se numa reducdo da eficiéncia do
procedimento ou da funcdo a que estd associado, requerendo a revisdo do
proprio procedimento. Trata-se de um impacto interno, com implicacdes no
plano processual da entidade;

Moderado (02): O risco pode comportar prejuizos e perturbar o normal
funcionamento dos processos/atividades. A ocorréncia do risco pode traduzir-se
numa reducdo da eficiéncia e eficacia do procedimento ou da funcdo a que esta
associado, requerendo a revisdo do procedimento e dos correspondentes
objetivos que lhe estdo associados. Trata-se de um impacto interno, com
implicacdes no plano processual e produtivo da entidade;

Elevado (03): O risco gera prejuizos aos processos/atividades associados. A
ocorréncia do risco pode traduzir-se numa reducdo da eficiéncia e eficacia do
procedimento ou da funcdo a que estd associado e pode ser objeto de
mediatizacdo. Trata-se de um impacto com implicacdes internas no plano
processual e produtivo da entidade, e com implicacdes externas, de mediatizacdo
da ocorréncia, com impactos reputacionais sobre a sua credibilidade.




Probabilidade

LOURES PARQUE PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E
Empresa Municipal de Estacionamento E.M INFRACGES CONEXAS - PPR

d) Da conjugacdo destas duas variaveis (PO e Gl), torna-se possivel determinar a
graduacdo/nivel do risco de corrupcdo identificado e apresenta-se da seguinte
forma:

Impacto

1 2 3

. Risco Elevado 1-2 Desencadear medidas de mitigacdo a longo prazo

Risco Moderado 3-5 Desencadear medidas de mitigagdo a médio prazo

Risco Reduzido 6-9 ELEVADO Obrigatério desencadear medidas de mitigacio com urgéncia

Figura 2 - Niveis de Risco

7) Conforme descrito, a classificacdo do nivel de risco é acompanhada de uma
codificagdo por cores, permitindo uma visualizacdo imediata e intuitiva dos riscos
identificados ao longo do PPR.

8) Este sistema facilita a identificacdo dos servigos, fun¢des e/ou procedimentos onde
se concentram os riscos que exigem maior atencdao e acompanhamento. Os riscos
classificados com cor vermelha, correspondentes a um nivel elevado de risco, e que
requerem especial vigilancia.

9) Nos termos do artigo 6.2 do RGPC, estes riscos devem ser objeto de avaliacdo
semestral, a realizar em abril e outubro de cada ano, incidindo sobre o grau de
execucao das medidas preventivas e corretivas adotadas, bem como sobre a sua
eficacia na mitigacao do risco identificado, a referir:

a) VERDE - Risco Reduzido (nivel 1-2): Os riscos ndo apresentam, neste momento,
uma verdadeira e/ou séria ameaga aos processos/atividades, devendo ser
monitorizados. S3o desconformidades com prioridade de acdo reduzida,
essencialmente com necessidade de intervencdo a longo prazo;

b) - Risco Moderado (nivel 3-5): Os riscos exigem uma monitorizacgao,
avaliacdo e eventual mitigacdo. S3ao desconformidades que exigem uma
prioridade de acao moderada, essencialmente de intervencdo a médio prazo;

c) VERMELHO - Risco Elevado (nivel 6-9): Os riscos sao suscetiveis de causar
elevados prejuizos reputacionais, comerciais, legais e/ou financeiros para a
empresa, requerendo uma intervencdo prioritaria. S3o desconformidades que
exigem prioridade de acdo elevada, com necessidade de intervencao imediata.

10) O resultado do processo de identificacdo dos riscos, da definicdo das respetivas
medidas preventivas e corretivas, bem como da avaliagdo da probabilidade, do
impacto e do consequente nivel de risco, é sistematizado em matrizes de risco. Estas
matrizes encontram-se organizadas por darea funcional, permitindo uma leitura
estruturada e coerente, de acordo com a seguinte configuragao:
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Figura 3 - Modelo de Matriz de Riscos

11) O produto final do trabalho desenvolvido, que contempla os riscos identificados em

1)

2)

cada area funcional ou servico, as respetivas medidas preventivas e corretivas
propostas, bem como a avaliacdo detalhada desses riscos, encontra-se consolidado
no documento anexo designado “Matriz de Risco”.

Artigo 1092 - Politica de Preveng¢ao, Gestao e Controlo de Riscos

A Politica de Prevencdo, Gestdo e Controlo de Riscos da Loures Parque assenta num
conjunto sélido de principios orientadores que definem o posicionamento
estratégico e operacional da organizagdo face aos riscos que possam afetar o seu
desempenho, integridade e sustentabilidade.

Estes principios sdo de cumprimento obrigatdrio por todos os membros da gestao,
trabalhadores e demais profissionais, garantindo coeréncia, responsabilidade e
comprometimento em todas as a¢des desenvolvidas na organizacao. S3o eles:

a) Equilibrio: As decisGes relativas a gestdo de riscos devem ser tomadas com base
numa analise criteriosa que pondera o nivel de risco assumido, avaliando a
relacdo custo-beneficio e o impacto potencial, tanto negativo quanto positivo, de
cada decisdao, sempre considerando a capacidade do risco de agregar ou
comprometer valor para a organizacdo. Esta abordagem deve ser aplicada
transversalmente a todas as areas e niveis da Loures Parque;

b) Integracao: A gestao de riscos é um elemento intrinseco a cultura organizacional
da Loures Parque, estando integrada em todos os niveis hierarquicos e processos
internos, desde o planeamento estratégico até a gestdao operacional e reporting.
Todos os procedimentos, praticas e sistemas devem estar alinhados com esta
politica, permitindo uma visao consolidada e transversal dos riscos relevantes a
empresa;

c) Melhoria Continua: A Loures Parque compromete-se a rever e atualizar
periodicamente o seu sistema de gestdo de riscos e o PPR, com uma frequéncia
minima anual. No entanto, atualiza¢Ges adicionais poderao ser efetuadas sempre
que surgirem novos riscos, alteragdes significativas no contexto interno ou
externo, ou eventos que justifiguem uma resposta célere e adequada;
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3)

4)

1)

2)

d) Reconhecimento de Valor Acrescentado: A gestdo de riscos é encarada como
uma ferramenta estratégica que agrega valor a Loures Parque, promovendo a
seguranca, a confianca dos stakeholders e contribuindo diretamente para o
alcance dos seus objetivos institucionais, operacionais e éticos;

e) Sistema de Gestao de Riscos Preventivo: A Loures Parque adota e mantém ativo
um Sistema de Gestdo de Riscos baseado em boas praticas internacionais e
metodologias reconhecidas, incluindo frameworks como COSO e FERMA. Este
sistema permite a identificagcao precoce dos riscos, facilitando a sua avalia¢do e
mitigacdo eficaz, minimizando impactos adversos e promovendo uma cultura
preventiva;

f) Transversalidade e Responsabilidade Partilhada: A gestdo de riscos é uma
responsabilidade coletiva de todos os membros da Loures Parque. Cada
trabalhador deve estar consciente dos riscos inerentes a sua drea de atuacao,
adotando e cumprindo as politicas, procedimentos e normas internas relativas a
mitigacao e reporte de riscos. A colaboragdo ativa na identificacdo, comunicagao
e tratamento dos riscos é fundamental para o sucesso do sistema.

Em conformidade com as convencgdes internacionais que exigem a criminalizacdo de
praticas ilicitas como suborno, peculato, branqueamento de capitais, obstrucdo da
justica e tréfico de influéncia, a Loures Parque adota uma postura de total
colaboracdo com as autoridades de controlo e judiciais competentes.

A organizagcdo compromete-se a agir com diligéncia na detecao e prevengao de atos
de corrupcdo e infragdes conexas. Sempre que forem identificadas ou suspeitadas
situagcdes que contrariem os principios legais e éticos da empresa, estas devem ser
comunicadas internamente, dando inicio aos processos internos de investigacao e
auditoria, podendo culminar na aplicacdo de sanc¢des disciplinares e legais quando
cabivel.

Artigo 112 - Fungoes e Responsabilidades na Gestao do Risco

Considerando a metodologia de gestdo de risco preconizada no artigo 8.2 e o
enguadramento organizacional da empresa, a Loures Parque definiu as funcoes e
responsabilidades de todos os intervenientes numa perspetiva de uma correta
implementacdo e gestdo do PPR, de modo a assegurar que cada interveniente ou
grupo de intervenientes em todos os niveis da organizacao saiba qual é o seu papel.

Em alinhamento com o Modelo Organizacional da Loures Parque, preconizam-se as
seguintes funcdes no ambito da gestdo de risco:

a) Conselho de Administragdo: Como instancia maxima, é o principal responsavel
pelo PPR. As suas fungoes incluem:
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(ii)  Definir politicas, governanga, arquitetura e metodologia de gestdo de risco,
promovendo revisdes quando necessarias;

(iii) Comunicar a importancia da gestdo de risco a todos os trabalhadores da
empresa;

(iv) Supervisionar a aplicacao do PPR e validar os relatérios internos e externos
(incluindo o MENAC e outras entidades competentes).

b) Estrutura de Gestdo (Responsaveis Dire¢des e/ou Areas): Os responsaveis das
unidades organizacionais sdo encarregados da operacionalizacdo do PPR:

(i)  Assegurar o cumprimento da politica e metodologia de gestdo de risco;

(ii)  Identificar e supervisionar os riscos no seu ambito, propondo medidas de
controlo e mitigacdo;

(iii) Monitorizar a eficacia das medidas implementadas;
(iv) Comunicar ocorréncias graves a Administracao;

(v)  Emitir relatdrios regulares de progresso, com destaque para riscos relativos
a situagdes de conflito ou falhas de imparcialidade.

c) Area de Qualidade e Controlo Interno (AQCI): E responsavel por coordenar o
controlo interno e a gestdo de risco, com foco nos riscos de corrupcao:

(i)  Acompanhar a execugdo do PPR, analisando a eficacia das medidas;
(ii)  Envolver todas as unidades na elaboracdo e implementacdo dos planos;

(iii) Preparar relatérios de acompanhamento e anual, a submeter a
Administracdo e ao MENAC;

(iv) Propor revisdes do PPR sempre que a monitoriza¢do o justifique.

d) Area de Sistemas de Informagdo (ASI): E responsdvel por assegurar a
componente técnica dos sistemas de informacado, essenciais a gestdo de risco:

(i)  Gerir e proteger os dados e sistemas de informacdo;

(ii)  Garantir que os sistemas de controlo interno estdo alinhados com a politica
de risco.

e) Demais Trabalhadores: Cada trabalhador entende o seu papel no sistema de
controlo:

(i)  Conhecer e aplicar as politicas, instrucdes de trabalho e procedimentos do
PPR;
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(ii)  Reportar irregularidades, incidentes de risco ou suspeitas de fraude nos
canais definidos;

(iii) Cooperar em todas as a¢des decorrentes da gestdo de risco.

Artigo 122 - Mecanismos de Controlo

1) Os mecanismos de controlo da Loures Parque englobam um conjunto integrado de
medidas preventivas e corretivas, ja implementadas ou em fase de implementacao,
que visam mitigar os riscos associados a corrup¢do e infracdes conexas. Estes
mecanismos subdividem-se em dois grandes grupos:

2)

a)

b)

Controlo Transversal: composto por politicas institucionais, manuais, normas,
cédigos e outros instrumentos que orientam e sustentam a cultura
organizacional de integridade e transparéncia;

Controlo Operacional: processos, procedimentos e praticas aplicados
diretamente nas atividades didrias, garantindo a execucdo efetiva das medidas
preventivas e o alinhamento com os valores da organizacao.

Entre os principais mecanismos de controlo transversal adotados pela Loures
Parque, destacam-se:

a)

b)

d)

Cddigo de Conduta: Documento basilar que define a missao, visado, valores e
principios éticos que norteiam a atuacdo da Loures Parque. Estabelece as
diretrizes claras de comportamento para todos os trabalhadores, reforcando o
compromisso com a integridade, a transparéncia e a responsabilidade no
desempenho das suas funcoes;

Politica de Gestdo de Conflitos de Interesses: Estabelece normas, principios e
procedimentos para a identificacdo, prevencao, comunicac¢do, avaliacdo e
resolucdo de situagcdes que possam gerar conflitos entre interesses pessoais,
profissionais ou financeiros e os interesses da organizacdo. A politica promove a
sensibilizacdo continua dos trabalhadores e assegura que eventuais conflitos
sejam tratados de forma adequada e transparente, garantindo a imparcialidade
nas decisoes;

Procedimento de Aceitagcdao e Conhecimento de Fornecedores: Prevé a recolha
sistematica e criteriosa de informacdes relevantes sobre fornecedores, incluindo
avaliacdo da reputacao, idoneidade e histdrico, como forma de prevenir riscos
associados a relagdes comerciais com entidades envolvidas em praticas ilicitas;

Auditorias Internas e Externas Periddicas: Sdo conduzidas auditorias regulares
ao sistema de prevencdo da corrupgdo e infragcGes conexas, avaliando a eficacia
das medidas implementadas, a conformidade com a legislacdo e regulamentos
aplicaveis, bem como o grau de aderéncia as politicas internas. Os resultados
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3)

4)

1)

2)

3)

destas auditorias alimentam processos de melhoria continua e ajustamento das
praticas institucionais;

e) Plano de Formagao e Sensibilizagdo Continua: Inclui acdes formativas regulares
direcionadas a todos os niveis hierdrquicos, com enfoque na ética, integridade,
responsabilidades individuais e coletivas na prevencdo da corrupcao, conflitos de
interesses e demais infragdes. Estas formagbes visam ndao sé o conhecimento,
mas também a mudanca cultural, estimulando atitudes proativas e conscientes;

f) Canal de Dentncias Confidencial e Protegido: Implementacdo de um canal
seguro e andénimo para a comunicacdo de suspeitas ou indicios de
irregularidades, atos de corrup¢do ou quaisquer infra¢des, garantindo protecao
contra retaliacbes e assegurando a investigacdao célere e imparcial dos casos
reportados;

g) Avaliagdo e Monitorizagdo Continua: Os trabalhadores sdo encorajados a
realizar autoavaliagGes periddicas sobre potenciais conflitos de interesse ou
situacdes de risco inerentes as suas fungdes. A monitorizacdo constante permite
a detecdo precoce de situagbGes irregulares e reforca a cultura de
responsabilidade e transparéncia.

Todos os trabalhadores da Loures Parque devem cumprir rigorosamente os
normativos internos e externos aplicdveis, aderir integralmente as orientacdes
estabelecidas no Cédigo de Conduta e participar ativamente nas iniciativas de
formacao e sensibilizacao.

A consciéncia individual e coletiva sobre os riscos e a correta aplicacdo dos
mecanismos de controlo sdo pilares essenciais para a manutencao da integridade e
credibilidade da organizagao.

Artigo 132 - Gestao de Sistemas de Informagao e Prote¢ao de Dados

Na gestdo de riscos organizacionais da Loures Parque, os Sistemas de Informacao
desempenham um papel estratégico e determinante. E fundamental garantir a
protecdo, integridade, disponibilidade e confidencialidade da informacao que detém
valor estratégico para a organizacdo e para as suas partes interessadas, incluindo
trabalhadores, clientes, fornecedores e entidades reguladoras.

Dessa forma, a Loures Parque desenvolve e mantém um Sistema de Gestdo de
Seguranc¢a da Informacdo que assenta na implementacdo rigorosa de requisitos,
processos e controlos alinhados com as melhores praticas internacionais. Este
sistema visa mitigar e gerir eficazmente os riscos relacionados com a seguranca dos
seus sistemas de informacdo, assegurando a conformidade legal e regulatdria, bem
como a continuidade e resiliéncia dos seus servicos.

Os trés principios fundamentais que norteiam esta politica de seguranca sao:
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4)

5)

6)

7)

8)

1)

a) Confidencialidade: Garantir que a informagdo é acessivel apenas a pessoas
autorizadas e que todos os dados sensiveis sdo protegidos contra acessos nao
autorizados, evitando o uso ou divulgacdo indevida;

b) Integridade: Assegurar que a informacdo se mantém precisa, completa e fidvel
durante todo o seu ciclo de vida, prevenindo altera¢des nao autorizadas, perdas
ou corrupgdes;

c) Disponibilidade: Garantir que os sistemas e dados estejam acessiveis e
operacionais sempre que necessarios, permitindo a continuidade das operagdes
e o cumprimento dos objetivos organizacionais.

A protecdo dos dados pessoais dos nossos clientes e trabalhadores é um
componente essencial da gestdo de riscos da Loures Parque. Estes dados constituem
um ativo estratégico e a sua seguranca deve ser salvaguardada através da adogao de
medidas técnicas, organizativas e legais eficazes.

A Loures Parque compromete-se a assegurar a exatiddo, integridade e
confidencialidade desses dados, bem como a respeitar os direitos legalmente
reconhecidos aos seus titulares, em conformidade com o RGPD e demais legislagao
aplicavel.

Além disso, a organizacdo promove a resiliéncia dos seus sistemas de informacao,
garantindo a seguranca no tratamento dos dados, independentemente do seu
formato, fisico ou digital, prevenindo incidentes de seguranca, perdas ou acessos
indevidos, e adotando planos de recuperacgao e continuidade de negdcio.

Considera-se dado pessoal qualquer informacao, independentemente do suporte ou
formato, incluindo som, imagem ou qualquer outro meio, que se refira a uma pessoa
singular identificada ou identificavel. E importante destacar que esta prote¢do nio
se aplica a informacdes relativas a pessoas coletivas.

Por fim, a Loures Parque fomenta uma cultura de seguranca da informacdo em toda
a organizacao, através de formacdo continua, sensibilizacdo dos trabalhadores e
implementacdo de politicas internas claras, assegurando que todos compreendem a
importancia da protecdo da informacdo e colaboram na mitigacdo dos riscos
associados.

CAPITULO IV - PLANO DE ACAO E FORMACAO

Artigo 142 - Projetos e Medidas de Implementagao

No ambito dos principios da boa governacdo, ética publica, integridade e
transparéncia, a Loures Parque definiu um conjunto estruturado de projetos e
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medidas preventivas, com prazos definidos, tendo por base o disposto no Decreto-
Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro.

2)

Estas agdes integram-se na estratégia interna de controlo e gestao de riscos, estando
em diferentes fases de implementacao, revisdo ou planeamento, e visam reforcar os
mecanismos de controlo e a cultura de integridade da organizagao:

a)

b)

d)

f)

g)

h)

Até ao final do 3.2 trimestre de 2025: Elaborar, aprovar e publicar no site
institucional da Loures Parque o Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infracdes Conexas (PPR), em conformidade com o RGPC, tornando-o acessivel a
todas as partes interessadas;

Até ao final do 3.2 trimestre de 2025: Disponibilizar publicamente o Cddigo de
Conduta da Loures Parque, como ferramenta de sensibilizacdo para todos os
trabalhadores e demais profissionais, promovendo a adesdo aos valores da ética,
integridade e responsabilidade;

Até ao final do 3.2 trimestre de 2025: Elaborar o Manual de Controlo Interno,
abrangendo todas as dreas criticas da cadeia de valor da Loures Parque,
reforcando-o como instrumento operativo de prevengao, monitorizacdo e gestdo
de riscos;

Até outubro de 2025: Rever a matriz de identificacdo e avaliacdo de riscos de
corrupgdo, com destaque para os riscos de nivel elevado, e elaborar o Relatério
de Avaliacdo Intercalar, a ser comunicado ao MENAC e divulgado junto dos
drgdos internos de governacgao;

Até ao final de 2025: Promover acdes de sensibilizacdo internas direcionadas a
todos os trabalhadores da Loures Parque, com énfase na conduta ética, valores
institucionais e prevencao de riscos;

Até ao final de 2025: Realizar acdes de formacdo nas areas prioritarias, a referir:
()  Gestdo de Conflitos, Etica e Integridade;
(ii) Contratacdo Publica e Planeamento Orcamental;

(iii) Sistema de Controlo Interno e Regulamento Geral sobre a Protecdo de
Dados.

Até abril de 2026: Atualizar a matriz de riscos e elaborar o Relatério de Avaliagdo
Anual do PPR, refletindo o grau de implementacdao das medidas preventivas e
corretivas. Este relatério sera enviado as entidades competentes e publicado no
site institucional.

Até outubro de 2026: Proceder a nova revisao da matriz de riscos e elaborar o
Relatdrio Intercalar de 2026, novamente com foco nas situaces de risco elevado
e na aplicacdo de medidas corretivas.
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1)

2)

3)

4)

5)

i) Até ao final de 2026: Assegurar a continuidade da gestdo do risco em seguranca
da informacdo, com especial atencdo a manutencdo dos controlos, a
documentacdo atualizada e ao alinhamento com as normas e boas praticas
internacionais (ex. ISO/IEC 27001).

Artigo 152 - Plano de Formacgao Interna

Ao abrigo do disposto no Regime Geral de Prevengdo da Corrupgao, aprovado pelo
Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, é exigido as entidades abrangidas o
desenvolvimento e implementa¢dao de um Plano de Formacgao Interna que assegure
a sensibilizacdo, capacitacdo e responsabilizacdo dos trabalhadores quanto a
prevencdo da corrupcgdo e das infragdes conexas.

A Loures Parque reconhece que a formacdo continua e estruturada é um pilar
fundamental da sua estratégia de prevencdo de riscos, promovendo uma cultura
institucional baseada na ética, integridade, legalidade e transparéncia.

Assim, compromete-se a elaborar e implementar, anualmente, um Plano de
Formacdo especifico no ambito do PPR, que serda direcionado a todos os
trabalhadores, com especial enfoque nos que exercem fungdes com maior grau de
€Xposi¢cao ao risco.

O referido Plano de Formacdo, devera apresentar a seguinte finalidade:
a) Reforgar a consciéncia ética e o sentido de responsabilidade individual e coletiva;

b) Promover o conhecimento sobre os deveres legais e regulatérios aplicaveis a
atuacdo na administracdo publica e empresarial local;

c) Capacitar os trabalhadores sobre condutas proibidas, fragilidades operacionais e
procedimentos de controlo interno;

d) Reduzir o risco de ocorréncia de atos de corrupcao, infragcdes conexas e conflitos
de interesses, por via do esclarecimento dos deveres e boas praticas.

Como conteudos formativos relevantes para o Plano de Formacdo incluira, entre
outros, madulos nas seguintes areas:

a) Etica e Conduta no Setor Publico;

b) Gestdo e Prevencdo de Conflitos de Interesses;

c) Corrupcdo ativa e passiva;

d) Branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo;
e) Transparéncia, imparcialidade e boas praticas administrativas;
f) Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD);

g) Sistema de Controlo Interno e canais de denuncia.
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6)

7)

1)

2)

3)

4)

5)

O Plano de Formagdo assume um papel estratégico no sistema de controlo interno e
de gestdo de riscos da Loures Parque, contribuindo:

a) Para a efetividade das medidas preventivas previstas no PPR;
b) Para a mitigacdo dos riscos operacionais, reputacionais e legais;

c) Para o reforco da confianca dos cidaddos, das entidades publicas fiscalizadoras e
demais stakeholders.

A avaliacdo da eficacia do Plano de Formagdo devera ser integrada nos relatérios
intercalares e anuais do PPR, permitindo aferir o grau de participacao, a qualidade
dos conteldos e o impacto na mudanga comportamental dos trabalhadores.

CAPITULO V - DISPOSIGOES FINAIS

Artigo 162 - Monitorizagao e Revisao do PPR

A avaliacdo da eficacia do PPR, bem como a implementacdo de eventuais
atualizagdes, ficara sob a encargo do Responsavel pelo Cumprimento Normativo,
cuja nomeacao sera efetuada através de deliberacao do Conselho de Administragao,
gue coordenara o processo com base no preenchimento regular da matriz de
avaliacdo de riscos.

Este responsdvel tem como missdo garantir a monitorizacdo continua, o controlo
rigoroso, a revisdo periddica e a divulgacdo transparente do plano. Atua com
autonomia deciséria e independéncia, assegurando a aplicacdo consistente e eficaz
do PPR em toda a organizacao.

Os resultados desse acompanhamento constante, serao refletidos nos relatérios de
execucao elaborados em dois momentos-chave ao longo do ano:

a) Em outubro, deverd ser elaborado um relatdrio intercalar de avaliagdo, focado
nas situagdes de risco muito alto ou alto identificadas;

b) Em abril do ano seguinte, sera elaborado o relatdrio anual de avaliacdo, que
deverd incluir a quantificacdo do grau de implementacdo das medidas
preventivas e corretivas, bem como a previsdo da sua implementacdo integral.

Conforme previsto no n.2 5 do Artigo 6.2 do RGPC, o PPR devera ser revisto e
atualizado, pelo menos, a cada trés anos ou sempre que ocorram alteracdes
significativas nas atribui¢cdes, na estrutura organizacional da Loures Parque, ou
guando sejam identificados novos riscos relevantes que possam impactar o plano.

Além disso, apds a aprovacdo pelo Conselho de Administracdo, tanto o PPR como os
relatérios de avaliacdo devem ser comunicados formalmente ao MENAC, através da
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6)

7)

8)

9)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

plataforma eletrénica desenvolvida para o efeito, no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis apds a sua implementacdo, analise ou revisao.

Paralelamente, estes documentos serdo disponibilizados a todas as partes
interessadas por meio do site oficial da Loures Parque, reforcando a politica de
transparéncia e a responsabilidade institucional.

O presente PPR sera objeto de revisao obrigatéria com uma periodicidade minima
de trés anos, ou sempre que se verifiqguem altera¢des relevantes nas atribuicdes,
competéncias ou modelo organizacional da Loures Parque que justifiqguem a sua
atualizacdo, de forma a assegurar a sua permanente adequac¢do a realidade
institucional.

Todos os destinatarios do presente PPR podem apresentar propostas
fundamentadas de alteracdo, sempre que considerem que as mesmas contribuem
para o reforco da cultura organizacional, da integridade institucional e dos principios
orientadores de ética e conduta publica.

O processo de revisdao do PPR seguird o mesmo tramite administrativo previsto para
a sua aprovacao inicial, conforme aplicavel a normativa interna da Loures Parque.

Artigo 172 - Publicidade e Divulgagao

Para assegurar a eficacia e o compromisso com a integridade, apds a aprovacao pelo
Conselho de Administracdo da Loures Parque, o PPR deverd ser amplamente
divulgado a todos os dirigentes e trabalhadores da empresa.

Para assegurar a efetiva implementacdo dos principios e valores consagrados, o PPR
sera divulgado a todos os trabalhadores e prestadores de servigo da Loures Parque
através do correio eletrénico institucional, sendo igualmente integrado nos
programas de formacdo profissional, inicial e continua, dirigidos as pessoas
abrangidas pelo mesmo.

Este processo de comunicacdo incluird também os novos trabalhadores integrados
durante os processos de recrutamento, garantindo a sua plena integragdo nas
politicas de anticorrupcao desde o inicio da sua atividade.

Além disso, o PPR deverd ser disponibilizado de forma permanente e acessivel na
pagina institucional da Loures Parque, reforcando a transparéncia e o acesso a
informacao.

O PPR serd obrigatoriamente submetido, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis
apos a sua aprovacao, na plataforma eletrénica do MENAC, nos termos da legislacao
aplicavel.

Compete as hierarquias garantir que todos os trabalhadores e prestadores de
servigos sob sua responsabilidade tenham conhecimento do conteido do PPR e o
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cumpram integralmente, promovendo a sua correta aplicagdo no quotidiano
profissional.

Artigo 182 - Entrada em Vigor

Apds aprovacao pelo Conselho de Administracdao, o presente PPR entra em vigor no dia
seguinte ao da sua publicitacdo.
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CAPITULO VI - ANEXOS

Anexo | - Organograma

Apresenta-se de seguida a estrutura organica da Loures Parque, conforme aprovada na
11.2 Reunido de 2025 do Conselho de Administracdo, datada de 28 de agosto de 2025.
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Figura 4 - Organograma da Loures Parque
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Anexo Il - Modelo de Matriz de Risco
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Figura 5 - Modelo de Matriz de Risco

Legenda: PO — Probabilidade de Ocorréncia; Gl — Gravidade do Impacto; NR — Nivel de Risco




